Koncepce rozvoje Zdravotnické zachranné sluzby LK na obdobi 2018 - 2022 byla
schvéalena Radou Libereckého kraje dne 6. 3. 2018 usnesenim ¢. 377/18/RK.
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Poslani Zdravotnické zachranné sluzby Libereckého kraje je obecné definovano zakonem &. 374/2011
Sh. O zdravotnické zachranné sluzbé a jeji postaveni a dalsi ukoly jsou upfesnény Zfizovaci listinou.
Zdravotnicka zachranna sluzba poskytuje odbornou prednemocniéni neodkladnou péci. Mezi hlavni
divody jeji existence a posldni této organizace je zachrafovani lidskych Zivotl a péce o ob&any, ktefi
maji vdZné ohroZen Zivot nebo zdravi &i jakkoli bolestivé stradaji bez potfebné zdravotnické péce.

V soutasné dobé je na izemi Libereckého kraje 14 vyjezdovych stanovist.

Cinnost ZZS se fidi touto platnou legislativou:

Zakon é. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluZbach

Zdkon é. 373/2011 Sh. o specifickych zdravotnich sluzbach
Zdkon & 374/2011 Shb. o zdravotnické zachranné sluzbé

Vyhigska ¢. 240/2012 Sb., kterou se provadi zékon o zdravotnické zachranné sluzbé

Vyhldska & 92/2012 Sh., o poadavcich na minimélni technické a vécné vybaveni zdravotnickych
zafizeni a kontaktnich pracovi3t domaci péce

Vyhigska & 99/2012 Sb., o minimalnich personalnich poZadavcich zdravotnickych zafizeni a
kontaktnich pracovidt domdci péce

Vyhldaska & 296/2012 Sh., o pozadavcich na vybaveni poskytovatele zdravotnické dopravni sluZby,
poskytovatele zdravotnické zéachranné sluZby a poskytovatele pfepravy pacientl neodkladné péce
dopravnimi prostfedky a pozadavcich na tyto prostfedky

Vyhldska ¢. 286/2013 Sb., kterou se méni vyhlaika &. 185/2009 Sb., o oborech specializaéniho
vzdélavani lékarl, zubnich Iékafl a farmaceutl a oborech certifikovanych kurzd, ve znéni vyhlasky €.
361/2010 Sh.
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SWOT analyza soucasného stavu:

Silné stranky: Kvalitni tym kvalifikovanych a zkusenych lidi, RV systém jako efektivni vyuZiti lidskych
zdroj{, stabilni pracovni prostredi, vysokd angaZovanost zaméstnanc(, funkéni tymova spoluprace,
velmi silné konkurenéni postaveni

Slabé stranky: Ekonomicka zavislost na zfizovateli, chybéjici vize organizace, chybé&jici standardy,
nedostatecné zézemi pro posadky vyjezdovych stanovit, chybéjici sidlo organizace, slabd moznost
planovani vlastni ¢innosti, nedostatek lékafil

OhroZeni: nepfedvidatelny rist poctu zasahd, rostouci provozni a investi¢ni naklady, chyb&jici
investitni strategie a plan obnovy, moderni vozovy park s &astymi provoznimi komplikacemi

PfileZitosti: VyuZiti odborného potencidlu zaméstnancil, ochota zamé&stnanci podilet se na tvorbé a
realizaci nové vize organizace, zlep3eni obrazu a prestiZe organizace, zfetelna a jasna definice
problémi, vyznamny zajem a podpora vlastnika

Struktura naklad

Nejvétsi ndkladovou polozkou ( 80% ) ZZS LK jsou mzdové néklady a k nim vztahujici se naklady na
socidlni a zdravotni pojisténi.

V oblasti mzdovych néklad( je nutné v roce 2018 poéitat nejen s 10 % nariistem tarifnich platd
(Nafizeni vlady €. 341/2017), ale také s vyznamnym zvy3enim platii fidiél ZZS v souvislosti se zménou
jejich zafazeni v katalogu praci, pfesunem ze 7. platové t¥idy do 8. (Nafizeni vlady &. 399/2017).

Pouze zohlednéni nové tarifni tfidy v pfipadé Fidica €ini ndklad 559 tis mésiéné, roéné 6 708 tis. K¢,
jedna se o &isty ndrist, bez zohlednéni naristu celkového platu vlivem zvy3eni priméru pro nahrady
(vliv na pfiplatky, dovolené).

Celkovy ndrust ndkladd v souvislosti s ristem tarifnich platii o 10 % a vye uvedenou zménou
katalogu praci ofekavame 24 mil. K& (v€. souvisejicich odvodti 32,2 mil. Kg).



Reorganizace organizace
Za ucelem zvy3eni efektivnosti préce, vyuZiti pracovni doby a zejména za Uéelem sniZzeni mzdovych

ndkladd bude v ramci ZZS LK provedena reorganizace struktury organizace.

1. Dojde ke sniZeni celkového poctu 26 technicko - hospodaiskych zaméstnancl, nasledovné:

na provozné technickém tseku o 2 zaméstnance, ke dni 1.4, 2018
na zdravotnickém useku o 1 zaméstnance, ke dni 1.4. 2018
na useku pracovisté krizové pripravenosti o 2 zaméstnance, ke dni 28. 2. 2018

Pracovni naplii bude rozdélena mezi ostatni technicko — hospodafské zaméstnance.

2. Dalsi uspora mzdovych naklad(i bude realizovana:

>

v ramci provozné technického tseku

k1. 4. 2018 bude zru3ena pozice vedouciho MTZ a nahrazena referentem MTZ, tato
zména piinese mzdovou tsporu ve formé pfiplatku za vedeni

od 1. 6. 2018 bude na zakladé vybérového fizeni obsazena pozice referenta MTZ novym
zaméstnancem, a to z divodu odchodu do diichodu stavajiciho zaméstnance

v ramci zdravotnického Gseku

k1. 4. 2018 bude sniZen osobni pfipatek a pfipatek za vedeni vedouciho zdchranare
uzemniho odboru

vedouci zachranafi budou nahrazeni povéfenymi zachranafi jednotlivych vyjezdovych
zakladen

v ramci Useku pracovisté krizové pfipravenosti

k 28. 2. 2018 kon&i na vlastni Zddost pracovni pomér

- naméstek pro krizové Fizeni a I1ZS

- vedouci pracovisté krizové pfipravenosti
pozice naméstka tak jiZ nebude obsazena a pozice vedouciho bude nahrazena
referentem pracovisté krizové pfipravenosti, coZ p¥inese tsporu mzdovych nakladii za
neobsazenou pozici naméstka a dal$i duspora bude v podobé pfiplatku za vedeni
{vyéisleno v pfiloze)

3. Sodvolanim na dodrieni zdkona & 372/2011 Sh., o zdravotnich sluZbach a podminkach jejich
poskytovani bude od 1. 4. 2018 opét obsazena pracovni pozice ,ManazZer kvality”, ktera zistala po
ukonéeni pracovniho poméru zaméstnance od 1. 2. 2017 (dlouhodobé) neobsazena. Tuto pozici je
nutné z diivodu zkvalitnéni zdravotnich sluzeb obsadit. K dnednimu dni ZZS LK porusuje zakon ¢&.
372/2011 Sh. O Zdravotnich slubéch a jeho poskytovéni ve smyslu ustanoveni § 47 odst. 3 pism.



(b) tohoto zékona a vyhladku &. 5/2012 Ministerstva zdravotnictvi CR, nebot neni zaveden interni
systém hodnoceni kvality a bezpedi poskytovanych zdravotnich sluZeb

4. Od 1. 6. 2017 zGstala po ukonéeni pracovniho poméru zaméstnance neobsazena pracovni pozice
~Referenta vefejnych zakdzek”. V nynéjsi dobé tuto pracovni pozici parcidlné zastava zaméstnanec
v ramci dohody mimo pracovni pomér. Z diivodu objemu prace je nutné, aby byla tato pracovni
pozice obsazena zamé&stnancem v plném pracovnim tvazku. Od 1. 3. 2018 bude proto pracovni
pozici ,Referent projektd, vefejnych smluv a zakdzek” zastavat kvalifikovany zaméstnanec.

5. Zdivodu nakladnych oprav vozového parku, bude od 1. 4. 2018 vytvofena pozice referenta
servisniho stiediska, jehoZ primdrnim dkolem bude zfizeni servisniho stfediska a mobilniho
servisniho vozu organizace, coZ v budoucnu pfinese organizaci velkou Usporu pfi opravach vozidel.

Cil: Optimalizace — Gspora 1 600 000 K¢ véetné odvod(

Optimalizace pres¢asové prace

V soucasné dobé dochazi k poruseni Kolektivni smlouvy ZZS LK, kdy neni na viech vyjezdovych
zakladnach zaveden roéni pldn smén. Ro&ni plan smén z dlouhodobého hlediska jednoznaéné vede ke
sniZeni objemu pfes¢asové prace, optimélnimu personélnimu planovani a uvolnéni volnych
pracovnich pozic externim zaméstnanciim pracujicim na DPC.

Cil: Zavedeni planovani smén a optimalizace procesu planovéani smén

Ganttiv diagram - pldnovdni smén na rok 2019

2017 - 2018
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Naklady na opravu a drZbu vozového parku
Z75 LK vyuzivé pro opravu a tGdribu vozového parku niZe uvedend servisni stfediska. S témito
servisnimi stfedisky neni uzavien smluvni vztah ani rdmcova smlouva o dilo, pouze Gstni dohoda.

Pfehled vyuZivanych autorizovanych a neautorizovanych servis(, hodinova sazba servisu, hodinova
sazba, forma smluvniho stavu, cenik hlavnich oprav

Vozidla Skoda Autotrend Liberec — autorizovany; AUTO GPS Radek Kadefabek

Vozidla VW Autotrend Liberec — autorizovany; AUTO GPS Radek Kaderabek



Vozidla Renault
Vozidlo Citroén, Toyota
Vozidlo Iveco

Vozidla Mercedes Benz

Elektroopravy zastaveb vozidel provadi AustralianBest jako smluvni partner Fosan Reznovice.

Auto Koutek — autorizovany; AUTO GPS Radek Kadefabek

Auto KP Plus — autorizovany servis

Farid Comercia KnéZmost — autorizovany servis

Hoffmann a Zizak Liberec — autorizovany servis

Pneumatiky doddva a montuje Pneu Hnidek na zdkladé vybérového fizeni.

Servis Mechanické | Klempifské | Diagnostika | Sleva na | Sleva na
prace préce prace | materidl
Hoffmann a ZiZak 1452 K& 1803 K¢ | - 10 % 5-30%
Autotrend — VW 932 K¢ Dle 5% 5-20%
pojistovny
Autotrend - Skoda 666 K& Dle 5% 5-20%
pojistovny
Auto GPS Kadefabek 350 K¢ 400 K¢ 450 K&
Auto KP Plus — Toyota 1210 K¢ 1.331 K¢ 10-20%
Auto KP Plus — Citroén 1210 Ke 1.331 K¢ 10%
Auto Koutek 707 K& 908 K¢ 10 -20%
Vyse oprav vozového parku ZZS LK
2015 2016 2017 2015-2017
Celkem 9368765KC | 6164 361KE | 5722 200KE 21255326 K¢

Naklady na opravy, v€etné pojistnych udalosti jsou oproti podobné porovnatelnym ZZS (ZZS KHK
apod.) vyssi o 2 500 000 K¢ (dle srovnavaci analyzy)

Cil:

1. Vytvofeniservisniho opravarenského vozu na drobné opravy (vyména pneu, drobné opravy)
Vytvofeni vlastniho servisniho a opravérenského stfediska. V&tsina ZZS v CR i v Polsku
provozuje vlastni servisni stfediska. Tato stfediska dodrZuji tzv. Blokovou vyjimku podle

legislativni Gpravy Evropské komise ¢islo 461/2010.

Blokova vyjimka:

servis, udriba a oprava novych automobilll v zdruéni dobé&, nutnosti je dodrzet postupy a rozsah

prace predepsanych vyrobcem automobilu

pravo na pfistup k technickym informacim i pro nové vozy, pfistup k origindlnim nahradnim dillim,

servisnimu vybaveni a Skoleni na stejné trovni, jako u znackového servisu




moznost nakupovat origindlni a kvalitativné rovnocenné nahradni dily, informace a diagnostiku od
nezavislych distributord nahradnich dild

Cil: Zfizeni vlastniho servisniho a opravarenského sttediska

Vynosy

Vychodiskem pro propocet riistu trieb v roce 2018 je zvyieni sazby za bod z 1,13 K& na 1,15 K&
pouze pro odbornost 709 a pouze pro zdravotni vykony, sazby za bod u pFepravnich vkond
zdstavaji na trovni roku 2017, pro odbornost 799 se sazby za bod v roce 2018 nezvysuji. Bodové
ohodnoceni vykoni bude navy$eno nepatrn& vlivem ristu reZijni minutové sazby z 3,62 K& na 3.65
KE. Rist trieb odhadujeme v absolutni ¢4stce na cca 1,5 mil. KE.

ZZ5 LK zajiStuje podle zdkona €. 374/2011 Sh. O zdravotnické zéchranné sluzbé podle §2
pfednemocni¢ni neodkladnou pééi. Podle vyhlagky 240/2012 Sh. Ministerstva zdravotnictvi CR §4
pism. (d) koordinuje pfepravu pacient neodkladné pége mezi poskytovateli zdravotnich slu¥eb.

V roce 2017 podle vy3e uvedené vyhlasky realizovala 2 295 sekundarnich transport(i a 222
sekundarnich transport{i pfedala jinym poskytovateliim zdravotni pé&e (Krajska nemocnice Liberec,
Nonstopmedic s.r.o0. a Medevac s.r.o.

Vy3e vynosl ze sekundarnich transportd pfiznivé ovliviiuje hospodafeni ZZ$ LK a je jedinou moznou
ekonomickou variantou pro zlep3eni hospodafeni organizace.

Cil: ZvySenivynosli od zdravotni pojitovny — od 1.3. 2018 bude zfizena vyjezdova skupina pro
sekundarni transporty

Vyjezdové zékladna: Ceska Lipa
Pracovni doba: 7:00 - 17:00
ZkuSebni doba provozu: 3 mésice

Investice

Vyse investitnich prostfedki ZZS LK je vyrazné zévisld na zfizovateli. Organizace s ohledem na svij
charakter neni schopna Cisté reprodukce svého investiéniho fondu, nebot pFijmy z vlastni Zinnosti
tvofi jen 30 % pfijma.

Vozovy park:

Nejvétsi movitou investi¢ni hodnotou jsou investice na obnovu vozového parku. V roce 2016 a 2017
byla zahdjena castecnd obnova vozového parku. Obnova vozového parku je nejdileZitéjEi investici
ZZS LK. Zastaraly vozovy park vyrazné zvy$uje provozni néklady organizace, Cetnost a cena
pozaruénich oprav je nesrovnatelné vy33i nez na jinych ZZS v CR. Pro obnovu vozového parku budou
kliCové roky 2018 a 2019, kdy ma byt dokon&ena obména vozového parku jak sanitnich voz(, tak
vozii typu RV. Pro optimélIni poskytovani hlavni Einnosti je zcela nezbytné vytvoreni dostateéné
provozni zalohy vozi 1+1, jak je tomu na jinych ZZS.

Cil: Obnova vozového parku ZZS LK
Vytvofeni strategie obnovy vozového parku



Stavebni investice:

Stav vyjezdovych zakladen ZZS LK se diky vyrazné podpofe zfizovatele v roce 2017 vyrazné zlepsil. Na
pfelomu roku 2017/2018 byla dokongena modernizace vyjezdovych stanovit Cesky Dub, Jablonné

v Podjestédi, Doksy a Ceskd Lipa. V roce 2018 bude zahajena rekonstrukce vyjezdovych zakladen
Liberec — Partyzanska a Rokytnice nad Jizerou, v roce 2019 se planuje pfesun vyjezdové zakladny

v Jablonci nad Nisou. Stav vyjezdového stanovisté Liberec — Husova jiz nékolik let neodpovida
hygienickym standardlm a stav zdkladny je v havarijnim stavu. Zcela nezbytnou a prioritni investici je
vystavba nové vyjezdové zékladny. Liberecky kraj ani mésto Liberec bohuzel nedisponuji vlastnim
pozemkem, v soucasné dobé probihd vyhledavaci studie pro moiné stavebni pozemky. Cena
pozemku bude odpovidat komerénim cenam.

Cil: Strategie obnovy vyjezdovych zakladen
Vystavba VZ Liberec

Investice ptistrojové techniky

V poslednich 3 letech byl objem investic na obnovu pfistrojového vybaveni zcela minimalni. Z2S LK
nedisponuje zaloZnimi pfistroji (hlavné defibrilatory a ventildtory). Pro optimélni obnovu pfistrojové
techniky je nutné vytvofit plan obnovy pfistrojového vybaveni 1+1

Plan obnovy zdravotnické techniky
2018 2019 2020
Druh pfistroje priorita €. 1 priorita €. 1 priorita €. 1

pocet naklady pocet naklady pocet naklady
Defibrilator 10 6 000 000 9 5400 000 8 4 800 000
Ventilator 10 2200000 8 1760 000 8 1760 000
Davkovac 8 216 000 8 216 000 10 270 000
Oxymetr 4 40 000
Vrtacka intraosealni 4 40 000 10 100 000
Senzor CO 15 105 000
Ro¢ni naklady 8 456 000 7 416 000 7 035 000

Cil: Strategie obnovy pfistrojové a radiokomunikaéni techniky

Nastaveni procest a komunikace
V ZZ5 LK nebyl nastaven proces efektivni komunikace ve vertikdIni a horizontalni linii.
Cil: Porady vedeni —tydné

Porady vedoucich pracovnikii — mési¢né

Provozni schlze uzemnich odborl — kvartélné
Setkani se zastupci odborovych organizaci — mésiéné

V soucasné dobé probiha Priizkum spokojenosti zaméstnancl ZZS LK.



Cil: Nastaveni kvartalniho pldnovéni éinnosti

Verejné zakazky
Planovéni a proces vefejnych zakazek se fidi Smérnici Libereckého kraje. Administraci a vécnou
spravnost provddi na zdkladé smluvniho vztahu externi spolegnost. Do konce roku 2017 neprob&hla
Z4dna vefejna zakazka ani elektronicka aukce na SZM a léky. ZZS LK je zapojena do nékolika EU
projekt( a v organizaci neni nastaven proces administrace a monitorace EU projektd.

Cislo C. vefejné zak. Vefejné zakédzky v roce 2017
1 VZNL/01/2017 Ramcova smlouva dodévka vozidel RLP/RZP
2 VZNL/02/2017 Pofizeni sanitnich vozidel Rendez-vous
3 VZNL/03/2017 Servisni a opravarenské vozidlo
4 VZNL/04/2017 Referentska vozidla pro ZZS LK
5 VZPL/01/2017 Rozvoj lidskych zdrojh v oblasti krizového Fizeni
6 VZMR/01/2017 Rozvoj informacnich systémi /Zadost+ studie proveditelnosti/
7 VZMR/02/2017 Pofizeni PC na vyjezdové zékladny
8 VZMR/03/2017 Rekonstrukce VZ Doksy
9 VZMR/04/2017 Rekonstrukce VZ Jablonné v P.
10 VZMR/05/2017 Rekonstrukce Husova
11 VZMR/06/2017 Projektova dokumentace pfistavby a rekonstrukce VZ LZZS
13 VZMR/08/2017 ProdlouZend zéruka na vozidla MB Sprinter
14 VZMR/09/2017 Detektory CO
15 VZMR/10/2017 Pofizeni notebookt pro ¢leny krizového Stabu

Cil: Obsazeni volné pracovni pozice Referenta VZ a EU fondd
Zahajeni vefejnych zakazek na SZM, léky a ostatni material

Zdravotni péce
Pfedmétem Einnosti ZZS LK je stanoven Zfizovaci listinou a platnou legislativou. Jiného druhu
zdravotni péce a sluZeb neni ZZS LK schopna a neni pfedmétem jeji €innosti. Rozmisténi jednotlivych

vyjezdovych zékladen stanovuje Plan plo$ného pokryti, ktery je pravidelnd aktualizovén. V roce 2016
byla zruSena bez nahrady posédka RV Jablonné v Podje3tédi. BohuZel vyvoj persondlini situace v poétu
Iékatli ZZS LK zcela odpovida negativnimu vyvoji v celé CR. Pro optimélni zajisténi provozu nyni chybi
20 kmenovych lékaii a negativni vyvoj se bude prohlubovat.

Pro budouci rozvoj ZZS LK bude nutné dofesit dodrieni dojezdové doby v oblasti Kamenického
Senova, Nového Boru, Lomnice nad Popelkou, Zelezného Brodu a okoli.

Cil: Analyza Planu plo$ného pokryti.
Integrace zdravotnickych zéchranafii pro Urgentni medicinu podle Viyhlagky o €innostech
zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikd €. 55/2011 Sb.



Krizova pfipravenost

Z7ZS LK musi splfovat podle platné legislativy pfipravenost na feSenich mimofadnych udalosti a
krizovych situaci. | pies velky poéet pracovnich tGvazkl v referdtu krizové pripravenosti neni stav
krizové pfipravenosti optimalni. Zcela nezbytné je v letech 2018-2024 zlepsit cerpani investi¢niho
programu Ministerstva financi CR &. 135 080 pro financovéni krizové pFipravenosti poskytovatel( ZZS.

Zékon o ZZS uklada poskytovatelim akutni lGZkové péée podle § 5 zfidit kontaktni misto pro
spolupraci se zachrannou sluzbou za G¢elem pFijmu pacienta. Tato kontaktni mista nejsou

v nemocnicich Libereckého kraje zfizena. Posddky ZZS LK musi jednotlivé pfijmové ambulance
nemocnic Libereckého kraje kontaktovat a avizovat telefonicky. Liberecky kraj je jedinym krajem
v CR, kde se aviza provadéji telefonicky. Tyto hovory ¢asové zaté7uji posadky ZZ5 LK (25 % Easu
¢innosti). Hovory se velmi ¢asto provadéji pfed pacienty a posadky jsou dennodenné vystaveny
negativnim postojim personélu nemocnic

Cil: Cerpani investiéniho programu krizové pfipravenosti
Zahdjeni teoretické a praktické vyuky zaméstnanct ZZS LK v krizové pfipravenosti
Implementace svoldvaciho systému KISS SHARP
Zapojeni First responderd pro poskytovani neodkladné péce v Libereckém kraji
Realizace Il. Etapy projektu AED pro Liberecky kraj
Preddvani aviza na kontaktni mista nemocnic Libereckého kraje datovou vétou

Marketing a vztah s kliCovymi partnery

Klicovi partnefi Ocekdvani Cile PFi€iny Hodnota
ZZS LK
Liberecky kraj Kvalitni sluzby Spokojenost Zfizovatelska 10
dobré pacient( funkce
hospodafeni
Pacienti Kvalitni sluzby Zachrana Zivota a Konzument 9
akceschopnost zdravi sluzby
Zdravotni Kvalitni sluZba za | Uspokojeni potieb Platce sluzby 8
pojistovny nizkou cenu klient
Vedeni Vysoka prestiz Seberealizace Zodpovédnost, 6
organizace organizace znalost prostiedi
Zaméstnanci Stabilita Jistota zaméstnani Omezend 4
organizace a jeji moznost
dobré Seberealizace uplatn&ni




hospodareni
Obce Spolupriéce, Spokojenost Voliéskd zakladna
zlepsena kvalita obéantl obce
sluzeb
Odborové Vliv na vedeni Dobré pracovni Prestiz odbor( a
organizace organizace, podminky, vliv na jejich
socidlni jistoty rozdélovani fondd, predstavitel(
zaméstnanci pfiliv novych ¢lend
Nemocnice Spoluprace Kontinuita Cilova
Libereckého péce,“nezahlcovani zdravotnicka
kraje pacienty” zafizeni pro ZZS
Média Poskytovéani Ctivost, Komeréni zajem
informaci sledovanost,
informovanost
Slozky 1ZS Spoluprace Dobrd komunikace Spolupréce
pfi mimoradnych
udélostech

ZZ5 LK neméla do konce roku 2017 vytvofenou marketingovou strategii. Cinnost organizace je
hrazena z vefejnych prostfedki a vefejnost ma pravo byt informovana o &innosti ZZS LK. Kli¢ovymi
partnery pro komunikaci je Liberecky kraj a nemocnice Libereckého kraje. Pro isp&ny rozvoj
organizace je nutné vytvofit tzv. internal marketing a zlepSeni komunikace se zamé&stnanci

Cil: Marketingova strategie — kli¢ovi partnefi
Komunikaéni strategie v rdmci ZZS LK
VyuZiti socidlnich sluzeb (Facebook, Instagram, Twitter )
Vytvofeni nové webové prezentace ZZ5 LK
Vytvoreni komunikaéni platformy v rdmci intranetu ZZS LK

Vzdélavani a rozvoj zaméstnancl ZZS LK

Kontinudlni vzd&ldvani zaméstnanct je nezbytné zachovani a prohloubeni odborné erudice a
kvalifikaCnich pfedpokladii zaméstnanci ZZS LK. Cilem rozvoje zaméstnanci je poskytovani
profesionalni a vysoce odborné standardizované péce. Vzdélavani zaméstnanch ZZS LK neni
koncepéné Fizeno, Skoleni probihaji hlavné pro Sirokou laickou vefejnost.

Cil: Vytvoreni Skoliciho a vzdélavaciho stfediska pro zaméstnance ZZS LK
Organizace vzdélavani a Skoleni zaméstnancl ZZS LK
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Realizované zmény v obdobi prosinec 2017 — Gnor 2018

1. DodrZovani pland smén s cilem minimalizace pfescasové prace
Omezeni nakupu drobného majetku DKP( pocitace, nabytek), ndkupy schvaluje feditel ZZS LK
PFiprava standardizace vybavenivoz( a skladd

=R

SniZeni cen realizace oprav vozidel Mercedes Benz od 15.1 2018

Sleva na praci 15%.

Sleva na materidl 34%.

Sleva na motorovy olej 34%.

SniZeni ceny pohonnych hmot u spole¢nosti Shell o0 0,50 K&/ 1l

Zvy3eni vynosil od zdravotnich pojistoven — od prosince 2017 ZZS LK zajistuje vétiinu
sekundarnich transporti

9. Nova marketingova strategie ZZS LK

10. Dotaznik spokojenosti zaméstnancd

@ N @

Priority na rok 2018
1. Nova organizacni struktura ZZS LK od 1.4. 2018
Uspora mzdovych néklad@ 1 600 000 K¢ véetné odvodi
2. Snizeni provoznich nakladl na provoz sanitnich vozd ZZS LK
vlastni servisni viz
vlastni servisni a opravérenské stfedisko
3. Realizace sekundarnich vyjezd(i — posadka na sekundérni transporty od 1.3. 2018
Realizace Kontaktnich mist v nemocnicich Libereckého kraje zfizenych dle zékona o 7ZS a
pfedavani aviza datovou vétou
Standardizace
Internal marketing
Realizace vybérovych fizeni na spotiebni zdravotnicky material, Iéky a ostatni komodity
Zajisténi financnich prostfedkl ve vy3i 30 mil K€ v souvislosti s nariistem mezd 0 10 % a
zafazeni fidi¢h do 8. platové tFidy
9. Zajisténi investicnich prostfedkd ve vy3i 25 mil K¢ na obnovu vozového parku ZZS LK

® N, w

11



moumLzn | | AwenayEazA _qu.wwﬂmwﬂ, - NOSIN el Y3pRIH ZA
10107
swwapza | oo, h_ziwz = H Asqoa za — wiEpha ZA qng 434530 ZA
oABIpZ g
Mnesdopresojey || | SEINIOIER L Apwaszn | |nosiypeusauoigerzal— | edngsapza | 4 9249971 ZA| H-0913011 ZA
ndojouyzay m
[2E1 oysipays nosiy peu edp] eqznjs oxsipajis
yougeyiunwoy i ! Ajjwag Jogpo Juwazn 231217 10qpo WAz
M e BAOPIW JBiDJBY SAONIAIAA © [9BARISPIA auojqer Jogpo Juwaz(y £ys2) Joqpo juwaz PULRIYDEZ B3N] juzesado @ydjujoaeIpZ
| | | 1 ] |
)] U3 adoy]
juazijez e Auwigin " ] eyRau = ﬂ“ﬂﬂﬂ. w“ﬂﬂﬂu;%ﬂh
nyalew Angids ygsayeu | Jugueuly Jeiaay - uaoaesd _E..0>E
1121UJOABIDT7 e Pz
Ap1uysay |ugAR|apZA B
puzoaoud yasn) SPBURR fopjuonespz yasq
L | ]

{e32A YasslauA 105040y
(pu431xa 'A3) nypne yozeyez yoAufagan
oyjuLIuA JRIB Y e myafoud Jeiajay
nsouaaedyd
Aynsijeuosiad 119y et n0211) PsINOOEI
b N
(od zn_-_wmwm 1) | | ajupay
uazy) 1e43)3y inyeaes
s2eziuedio
2upay

8T0Z '#'T PO Y1 SZZ BWayds JugeziuesiQ




